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Cơ Quan Phục Vụ Người Cao Niên 
  
Cơ Quan Phục Vụ Quý vị Cao Niên Vùng Fairfax – 
(Fairfax Area Agency on Aging, viết tắt là Fairfax AAA), 
phục vụ người cao niên và quý vị đang chăm sóc người 
thân lớn tuổi tại Quận Fairfax, các thành phố Fairfax và 
Falls Church. Cơ quan này do Ban Quản Trị Quận 
Fairfax niên khóa 1976 thành lập theo Đạo Luật Người 
Mỹ Cao Niên. 
Cơ quan được ngân sách liên bang, tiểu bang, và quận 
tài trợ. Những mục đích chính của Cơ Quan Phục Vụ 
Quý vị Cao Niên là:  

 Cải thiện phẩm chất đời sống người cao niên. 
 Khuyến khích người cao niên sống độc lập. 

 
 
Thông Tin - Giúp Ðỡ Quần Chúng 
 
Qua Cơ Quan Phục Vụ Người Cao Niên Vùng Fairfax, 
mỗi cá  nhân biết rõ các nguồn dịch vụ khác nhau trong 
cộng đồng để tùy nghi sử dụng. 
Muốn liên lạc với một chuyên viên phụ  trách để tìm 
hiểu về  các dịch vụ dành cho người cao niên, các 
tráng niên bị khuyết tật, và những người đang 
chăm sóc cho người thân lớn tuổi trong gia đình xin 
gọi số 703-324-7948 hoặc số 703-449-1186 (số dành 
cho người khuyết thính). 
 
 
Xin Liên Lạc Với Chúng Tôi 
 
Fairfax County - Quận Fairfax 
Fairfax Family Services - Sở Dịch Vụ Gia Ðình 
Fairfax Area Agency on Aging 
Cơ Quan Phục Vụ Quý vị Cao Niên Vùng Fairfax. 
12011 Government Center Parkway, 
Suite 708, 
Fairfax, Virginia 22035-1104 
 
Ðiện thoại: 703-324-5411 
hoặc 703-449-1186 (số dành cho người khuyết thính) 
Số điện thoại miễn phí: 1-800-503-0217 
Số Fax: 703-449-8689 
 
Thứ Hai tới Thứ Sáu,  8 giờ sáng đến 4 giờ 30 chiều. 
 
www.fairfaxcounty.gov/aaa 

Thông Tin Cho Công Chúng 
 
Giúp mọi người trong Quận biết rõ những dịch vụ hay 
vấn đề liên quan đến người cao niên, Cơ Quan Phục 
Vụ Quý Vị Cao Niên tổ chức và cung cấp: 

 Một văn phòng cung cấp thuyết trình viên cho các 
cơ quan và đoàn thể trong cộng đồng. 

 Hội thảo cho quý vị đang chăm sóc người thân 
lớn tuổi trong gia đình. 

 Qua tờ Caregivers’ Corner Online trên mạng, qua 
điện thư (e-mail) có những thông tin cho quý vị 
đang chăm sóc người thân lớn tuổi. Ghi tên nhận 
báo nơi www.fairfaxcounty.gov/mai, mục Family 
Caregivers of Older Adults. 

 Những tài liệu, ấn phẩm (cung cấp theo yêu cầu): 
• Golden Gazette - Nguyệt san cung cấp miễn 

phí cho quý vị cao niên trong vùng Fairfax. 
Báo này cũng có phát hành hoặc trực tuyến, 
hoặc in cỡ chữ lớn, hoặc dưới hình thức ghi 
âm. 

• Guide to Retirement Living - Bản hướng dẫn, 
góp ý về cách sinh sống khi về hưu. 

• Finding Your Way Through the Home- Care 
Maze - Tài liệu cung cấp danh sách những 
người được Sở Dịch Vụ Gia Đình Quận 
Fairfax xác nhận đủ tiêu chuẩn đảm trách 
việc chăm sóc người già yếu, hay tráng niên 
bị khuyết tật. 

• List of Services for Older Adults - Với các  dịch 
vụ dành cho người cao niên, tráng niên bị 
khuyết tật ở Vùng Fairfax. 

Muốn có thêm tin tức về các dịch vụ dành 
cho người cao niên và tráng niên bị khuyết 
tật trong Tiểu bang Virginia, xin tìm hiểu 
thêm ở địa chỉ SeniorNavigator.org. 
 
 
 
 

 
 
 
 

Ðây là ấn phẩm của Quận Fairfax, Tiểu bang Virginia. 
Quận Fairfax cam kết trong mọi chương trình hoạt 
động, dịch vụ và sinh hoạt của quận đều đối xử 
không phân biệt, không kỳ thị vì lý do tàn tật. Các nhu 
cầu hợp lý sẽ được đáp ứng trong khả năng. Cần 
biết thêm chi tiết, xin gọi Sở Xã Hội Phụ Trách Dịch 
Vụ Gia Đình 703-324-7800, hay số dành cho người 
khuyết thính (TTY) 703-222-9452 
Muốn biết thêm chi tiết, xin gọi 703-324-5411, hoặc số 
703-449-1186 (cho người khuyết thính). Muốn nhận 
được tin tức này trình bày dưới hình thức khác, xin 
gọi số 703-324-5870; hoặc số 703-222-9452 (cho 
người khuyết thính). 
Ấn phẩm này do Cơ Quan Phục Vụ Quý vị Cao Niên 
Vùng Fairfax xuất bản với sự tài trợ một phần hay 
toàn phần của Administration on Aging và/hoặc Sở 
Phụ Trách Quý Vị Cao Niên của Tiểu bang Virginia. 
 
 
Tháng 12 năm 2007 
 
 
 

Sở Dịch Vụ Gia Đình 
Quận Fairfax 

 



 

Cơ  Quan Phục Vụ  Người Cao Niên Vùng Fairfax  
Gọi số 703-324-7948; Số cho người Khuyết Thính: 703-449-1186 
Số Miễn Phí 1-800-503-0217 
www.fairfaxcounty.gov/aaa 
 

 

Công Tác Thiện Nguyện  
 
Xin Quý Bạn tình nguyện giúp đỡ quý cao niên từ 60 tuổi trở lên và những tráng 
niên bị khuyết tật. Chúng tôi rất cần người thiện nguyện đến viếng hay điện 
thoại thăm hỏi những người cao niên sống cô lập với bên ngoài; hoặc tình 
nguyện Giao Bữa Ăn Đến Tận Nhà (Meals on Wheels) cho người già yếu bịnh 
tật; hoặc hướng dẫn chương trình bảo hiểm y tế Medicare giùm quý vị cao niên; 
hay thỉnh thoảng lái xe đưa, đón giúp các vị cao niên; hoặc ủng hộ, bênh vực 
quyền lợi những người già yếu  đang sống ở các cơ sở chăm sóc dài hạn, và 
còn nhiều công việc khác nữa. 
 
Các thiện nguyện viên có thể làm việc trong cộng đồng hay tại văn phòng của 
Cơ Quan Phục Vụ Quý Vị Cao Niên. Ngoài ra, có thể giúp những người đang bị 
sống gò bó không thể rời khỏi nhà. Xin gọi 703-324-5406; hoặc703-449-1186 (số 
dành cho người khuyết thính) để biết thêm chi tiết về công việc tình nguyện. 
 

Các Chương Trình Trong Vùng Bắc Virginia 
 

 Chương Trình ElderLink: Qua sự hợp tác giữa Cơ Quan Phục Vụ Quý Vị 
Cao Niên Vùng Fairfax, Inova Health System, và Alzheimer’s Association, 
Chương Trình ElderLink cung cấp các dịch vụ tham vấn và theo dõi giúp 
việc chăm sóc cho từng cá nhân những vị cao niên có nhiều nhu cầu cần 
giúp đỡ trong cùng một lúc. Xin gọi 703-324-5374, hoặc số 703-449-1186 
(số cho người khuyết thính). 

 Chương Trình Northern Virginia Long-Term Care Ombudsman: Chương 
trình Ombudsman chăm sóc và cải thiện phẩm chất đời sống những người 
đang sống tại những nơi có giấy phép hoạt động hoạt động như nursing 
home: nơi người già yếu cần được chăm sóc về mọi hoạt động; hay các 
assisted living facilities: nơi người già yếu chỉ cần được giúp đỡ phần nào 
như giặt giũ, dọn dẹp nhà cửa, nhắc nhở về ăn uống thuốc men; hay các 
adult day care: chương trình coi giữ người lớn vào ban ngày; hay home care 
services: dịch vụ chăm sóc tại nhà. Chương trình này cung cấp tin tức và cố 
vấn cho các bệnh nhân, những người trong gia đình và bạn bè của họ. Các 
ombudsman cũng có trách nhiệm điều tra và/hoặc giải quyết các thắc mắc 
của bệnh nhân. Muốn biết thêm chi tiết, xin gọi số 703-324-5861; hoặc số 
703-449-1186 (số dành cho ngườì khuyết thính). 

 

Chương Trình của Cơ Quan Phục Vụ Quý Vị Cao Niên Vùng Fairfax  
 
Ngoài việc thông tin và giúp đỡ, các chương trình sau đây dành cho những người trên 60, và các tráng niên bị khuyết tật: 
 

 Chương Trình Volunteer Solutions: Tình nguyện viên giúp người cao niên, tráng niên bị khuyết tật có thể tiếp tục sống độc lập tại nhà. 
Chẳng hạn giúp đưa đi mua sắm, giúp phương tiện di chuyển, giúp sửa chữa lặt vặt trong nhà; hay là đến nhà thăm viếng, hỏi han, phụ dọn 
dẹp sân, vườn.  
Nếu quý vị người tình nguyện giúp đỡ, xin gọi 703-324-7948, hay 702-449-1186 (số dành cho người khuyết thính). 

 
 Chương Trình Home-Delivered Meals: Từ thứ hai đến thứ sáu, hai bữa ăn đầy đủ chất bổ dưỡng được các thiện nguyện viên Giao Bữa 

Cơm Đến Tận Nhà-(Meals on Wheels) cho người già yếu đang bị sống gò bó không thể ra khỏi nhà được. Phí tổn của bữa ăn được tính tùy 
theo từng  trường hợp và tùy khả năng phụ đóng góp của người tham gia. 

 
 Chương Trình In-Home Care Resources: Tờ báo “Home-Care Packet” với tin tức về dịch vụ chăm sóc tại nhà do tư  nhân và các cơ quan 

công cộng cung cấp, có hướng dẫn nguyên tắc việc thuê mướn người đến nhà chăm sóc, hay các cơ sở trung gian. “Companion Registry” có 
tên người muốn được thuê để làm công việc giúp đỡ này. 

 Chương Trình Nutritional Supplement: Những người có lợi tức thấp nhưng lại cần dinh dưỡng đặc biệt có thể được hưởng chương trình 
Tiếp Trợ Dinh Dưỡng (Nutrional Supplement). Muốn được tham gia chương trình này, quý vị phải có toa của bác sĩ gia đình cấp. 

 
 Chương Trình Pets on Wheels: Những thiện nguyện viên sẽ được huấn luyện mang những con vật như mèo, chó, chim muông đến thăm 

những người vì già yếu, bịnh hoạn đã phải ở lâu dài trong nhà dưỡng lão hay sống nơi các cơ sở chăm sóc để mang lại cho các quý vị đó 
chút tình cảm ấm áp, giúp họ đỡ lẻ loi, cô độc. 

 
 Chương Trình Virginia Insurance Counseling and Assistance Program (VICAP): Những thiện nguyện viên được huấn luyện gíúp người 

cao niên và những người bị khuyết tật tìm hiểu những điều lệ của chương trình bảo hiểm y tế Medicare, kể cả các chương trình mua thuốc 
theo Part D, các hợp đồng bảo hiểm y tế bổ túc do các công ty tư  nhân cung cấp gọi là Medigap, các chương trình bảo hiểm chăm sóc y tế, 
và chương trình bảo hiểm việc chăm sóc lâu dài. Họ cũng giúp điền các mẫu đơn đòi tiền bảo hiểm y tế. Muốn có thêm tin tức, xin gọi số 703-
324-5851, hoặc số 703-449-1186 (cho người khuyết thính). 

 
 Chương Trình Family Caregiver Support: Cơ Quan Phục Vụ Quý Vị Cao Niên cung cấp một số chương trình để hỗ trợ cho những người 
đang đảm trách việc chăm sóc cho người lớn tuổi, khuyết tật; chẵng hạn như tổ chức các buổi hội thảo và nhiều sinh động khác, thành lập 
các nhóm hỗ trợ, quan tâm chăm sóc cho bớt việc để có giờ  nghỉ ngơi, và trợ giúp các phương tiện di chuyển cho người khuyết tật. 


